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Att ta klivet ut i livet

Hur skapar man framéitrorelse i sitt liv?

Om skolan blev en dndl6s rad av bekriftelser pa egna
och andras negativa forvintningar, om man har vuxit
upp utan glada tillrop och stéd, eller om man helt en-
kelt fatt svindel av att stiga ut fran den trygga skolan och
familjen och ge sig ut i livet — hur skapa tillf6rsikt och
framatrorelse?

Nir de sokande 4r ménga fler dn de lediga jobben
— hur behdlla kraften om man blir avvisad av arbetsgivare
femtio ganger?

Projektet Klivet i Sodertilje har under tre ar forsokt ge -
nagra svar pa de fragorna. Klivet 4r Sodertiljes satsning pa att ’
hjilpa ungdomar mellan 18 och 24 ar till utbildning eller jobb. ¥

Projektet har utforskat och utvecklat metoder for att stirka
sjalvtilliten, 6ka deltagarnas kunskap om sambhille och arbetsliv,
vidga deras perspektiv och vissa talangerna i jobbsokeri.

I den hir rapportboken fir du méta anstillda vid Klivet,
ungdomar som tagit steg vidare samt arbetsgivare.

Under de tre projektaren har 1000 deltagare passerat igenom,
varav 63 procent klev vidare till jobb eller utbildning inom ett halvar.

— Jag blev starkare, orkade soka jobb igen, orkade ta tag i saker och
blev gladare, berittar Antoinette Cheikho, en av ungdomarna vi mott.

Roland Cox, frilansjournalist, forfattare
Nils Carlsson Lundbdck, projektledare




Sodertélje ar en

av de sydligaste

av kommunerna

i Stockholms lan.
Har bor 82 000
manniskor. Knappt
hélften av de
arbetande finns

i tillverkning, en
tredjedel i personliga
och offentliga
tjanster. De storsta
arbetsgivarna ar
Scania, AstraZeneca
och Sodertdlje
kommun.

En bok om
ett projekt

Vid Milarens utlopp till Sodertilje Kanal
ligger en gul tegelkak som &r som en his-
toriebok 6ver decennier av arbetsliv och
ndringsliv. Har har i kronologisk ordning
funnits bland annat cigarrfabrik, tid-
ningsofficin, gronsaksaftir, friskola och
hunddagis.

Hir har gamla yrken détt ut och nya
yrken f6tts.

2007 hyser huset bland annat flera
kommunala insatser for arbetslosa, un-
der det gemensamma namnet Arbets-
marknadscentrum. Det drivs av kommu-
nens social- och arbetsmarknadskontor.
Under kontoret lyder Ungdomsenheten,
som i sin tur till storsta del bestar av
Klivet.

Blickar man ut fran Klivets lokaler ett
par trappor upp si ser man den gamla
Milarhamnen och storkoncernen Astra-
Zenecas huvudkontor tvirs 6ver vattnet.
Och om kaptenen pa dngfartyget Ejdern
styr s6derut genom Kanalen och Slussen
sa passerar angfartyget strax ndra Soder-
tiljes andra storforetag, Scania.

Trots dessa livskraftiga foretag och yt-
terligare 3000 arbetsgivare si har Séder-
tilje till och fran drabbats av besvirande
arbetsloshet.

Enkat om stédbehov

Vissa grupper har svarare dn andra att ta
sig in pa arbetsmarknaden. 2003 gjordes
en lokal enkit bland ungdomar mellan

18 och 25 ar som var inskrivna hos Ar-
betsformedlingen, Psykiatriska 6ppen-
varden och Individ- och familjeomsor-
gen. Av dessa ungdomar var 59 procent
arbetslosa, och en tredjedel av de tillfra-
gade saknade fullstindiga grundskole-
och/eller gymnasiebetyg.

Det fanns alltsd en grupp ungdomar
i Sodertilje som behovde sirskilt stod
for att komma upp pa banan. Svaret blev
Klivet, ett tredrigt projekt stott av Svenska
ESF-radet, Europeiska socialfonden. Kli-
vet lutade sig mot erfarenheter av tidi-
gare projekt, himtade inspiration fran
liknande satsningar i andra kommuner
och kom att utveckla varianter och helt
nya metoder.

[ juli 2007 avslutades provperioden.
Nils Carlsson Lundbick, projektledare:

— Vi har gitt igenom olika faser och
utvecklats. Vi har provat en massa saker
under de hir dren. Det har varit en vildig
fordel med det hir projektet.

Hos Klivet i det gula tegelhuset vid
Kanalen arbetade som mest cirka 20 per-
soner med att stirka ungdomarnas sjilv-
fortroende och jobbsokarkompetens, och
héja deras anstillbarhet. Den totala bud-
geten under de tre aren blev 40 miljoner
kronor. Cirka 1000 ungdomar passerade
genom Klivet under kortare eller lingre
perioder. Ett halvar efter att de slutat
hade 63 procent gatt vidare till utbildning
eller jobb.



Klivets uppligg dr i korthet en indivi-
duellt formad kombination av kurser och
praktik med st6d av handledning. Man
har velat skapa en mangfald av aktiviteter
och vigar mot malet.

Ett sdrskilt spar som deltagarna har
kunnat folja kallas Access. Metoden inne-
bar att ungdomarna steg for steg far hjilp
att 6ka sin styrka pa arbetsmarknaden.

En viktig framgangsfaktor f6r Klivet
ar att man har lyckats etablera battre
kontakter med det lokala naringslivet.
Framst ndmner man Scania, som tagit
emot en strom av lirlingar och sedan
anstillt de flesta av dem.

En minst lika viktig tillgdng dr KVA,
Kommunal visstidsanstillning. Det dr
en reform som dragits igdng och finan-
sierats lokalt. KVA har gett manniskor
mojlighet att under sex méanader fa en
anstillning istillet for forsorjningsstod.
De slipper alltsa bidragsberoendet och
far chansen att forbattra sina CV:n med
goda referenser.

Boken

I den hiar boken, utgiven av Klivet med
stod fran ESF, méter vi nagra av ungdo-
marna som har passerat igenom Klivet.
Vi far ocksd mota anstillda vid Klivet.

Namnet anspelar pa flera nédvindiga
steg: Upp ur singen, klivet fram till te-
lefonen for att ringa det viktiga samtalet
som man knappt tors, klivet till utbild-
ning eller in pa arbetsmarknaden, klivet
till sjalvfortroende och ett bra liv.

De som arbetar i huset méter frustra-
tionen i att vilja men inte f3 tillgdng och

vet hur héga hindren kan vara. Utbild-
ningsvigar dir det krivs betyg, arbetsgi-
vare som stiller hoga krav pa sokande,
for manga sokande till f6r fa jobb. Och
hos den unge kanske halvdan skolging,
bristande sjilvinsikt, knapphindig kun-
skap om arbetslivet, inlidrd hjilploshet
eller minnen av personliga bakslag som
blir till berg att klittra Gver.

I ett kapitel beskrivs mer i detalj hur
Klivet byggdes upp och utvecklades.
Hur man tillimpat Access-metoden be-
rors i ett sdrskilt avsnitt. Och sd summe-
ras ovriga delar av det smorgisbord som
erbjuds de deltagare som inte viljer
Access-sparet.

Slutligen sammanfattas
erfarenheter. Enkiter visar
att runt &8s procent av
deltagarna dr positiva
till Klivet.

Sist i boken berittar
vi om Klivets fortsattning
och forgrening.

. KNADS:-
|CENTRUN



Dennis
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En kock blir
bilbyggare

— Jag dr glad att jag hamnade pa
Scania. Jag trivs pd min lina. Vi har
kul, ibland &r det som en lekstuga.
Vi dr inga robotar.

Over en fika berittar Dennis Ahl-
borg-Rosengren, 22, humoristiskt om
sin resa fran trétt och arbetslos till job-
bare pa "line”, monteringslinjen i Sca-
nias chassiverkstad.

I grundskolan gjorde han det man
behover gora, inte sd mycket mer
och inte sd mycket mindre. Betygen
riackte i alla fall till den linje han ville
in pa — hotell och restaurang. Han
skrattar lite ndr han berittar att han
ar utbildad kock. Vad gor en kock i
monteringsverkstan?

Studenten var 2002.

— Jag hann inte ldsa alla gmnen fir-
digt, jag har tre kvar. Jag kan ta det s
smaningom. Jag trivs pd min arbets-
plats och vill klittra dar.

Det gick trogt att fa kockjobb. Ett ar
gick han arbetslos. Trots tre ars utbild-
ning sd kunde man hamna som dis-
kare. Det fanns alltid andra som hade
yrkeserfarenhet och gick fére. Dennis
var inne en forsta, kort vinda pa Kli-
vet, sedan testade han telefonforsilj-
ning. Det var bara provision och ingen
16n alls, och efter tre veckor hade han
inte silt nagonting.

Han skaffade sig egen oavlénad kock-
praktik, men efter tre manader tréttnade
han pa att inget nytt hinde, att det inte
blev nagra framsteg i jobbet.

Socialen krivde att han gick tillbaka
till Klivet. Varen 2006 hamnade han i
den forsta gruppen som fick testa Access-
programmet. Alla eller nistan alla i grup-
pen fick jobb sa smaningom.

— Nér jag kom till Access var jag trott,
hade ingen uppfattning om tiden, jag
bara strosade omkring. Under den dir
tiden blev man mer alert och 6ppen. Nu
ir jag organiserad och planerad, har mer
koll pa vad jag gor.

— Vi hade kul. Ibland var det lite
barnsligt, jag fick sitta och rita mig sjilv,
jag ritade mig glad. Jag insdg sen att det
var min uppfattning om mig sjilv som
jag hade ritat.

— Jag kinde ett par i gruppen sen
innan, och sen blev vi fler och fler som
kinde varann. Vi blev en sammansvetsad
grupp. En gang i veckan dkte vi pd ndgon
utflykt, vi bowlade och spelade kubb.

— Man ska kunna vara olika, i en
grupp. Alla ska dndé passa ihop. Och alla
ska fa jobb. Det dr tanken med Access,
tror jag.

Jobbsdékning

De satt vid datorerna och letade
jobb. Dennis sokte kanske 20 jobb i
veckan. Han fick lira sig att alla jobb
inte passerar Arbetsférmedlingen, att
det gar att hitta pa nitet, hos Man-



power och andra bemanningsforetag
och genom kontakter.

— Brevet till Scania liknade inget
annat som jag hade skickat. Jag ville
verkligen ha den dir larlingsplatsen.
Det tog en vecka att skriva, jag dandrade
och dndrade.

Det funkade. Han kom pa intervju
for att bli Scanialdrling, en kommun-
betald KVA-plats i sex manader. Och sa
kom den dir forsta veckan, “helvetes-
veckan”. Han forstod ingenting, visste
inte vad han skulle gora eller hur na-
got fungerade pa linan.

— Jag var inte van att jobba, jag hade
varit arbetslos, allt var fraimmande.
Bara att ga upp halv sex pd morgonen!
Forsta tre manaderna kom jag for sent
sju gnger och blev inkallad pa kon-
toret. Sen dess har jag bara varit borta
tre gdnger pa nastan ett ar.

Han fick gora allt som de andra
montorerna gjorde, lirde sig station
efter station utmed monteringslinjen.
Var tredje manad var det triff hos Kli-
vet med andra fran Access-gruppen.

Efter de sex manaderna fick han
erbjudande att stanna ett halvr till.

— Det d4r manga som gar fran KVA
till provanstillning pa Scania. Det dr
inte latt, du maste bita ihop och skéta
dig. Kommer du i tid och skéter ditt
arbete och ar villig att ldra dig och vi-
sar chefen att du har potential sa far
du provanstillning. Sa enkelt ar det.
Och sa svart.

Nu ett halvar senare har han kom-
mit djupare in i jobbet, gatt tre in-
ternkurser och blivit en av tre pa
avdelningen som &r ansvariga for si-
kerhet och milj6. Pl6tsligen pratar vi
om Toyotas produktionsmetoder, om
Jjust in time och kvalitet. Om hur man
kan géra jobbet snabbare, sikrare och
smartare genom att kolla in sma de-
taljer, dndra ett viidmoment, flytta en
ram ett litet stycke.

— Millimetrar... Det dr kul att tinka
ut nya losningar. Det 4r som ett stort
pussel som aldrig blir fardigt.

Sadant ser inte den tillfillige be-
sokaren i verkstan, det dir smaputset
som pagar. Och det sociala livet. Ar-
betskamraterna ir det bista med job-
bet, tycker Dennis.

— Ni som stir utanfor tycker att vi
ir som robotar, att vi gér samma sa-
ker hela tiden. Det ni inte vet 4r vad vi
sager till varann. Vi jobbar sa néra var-
ann att vi kan prata medan vi jobbar.
Vi snackar om allt, det hinder saker
varje dag.

— Om man jobbar ihop i en grupp
ir det otroligt starkt. I borjan s tinkte
jag “jag”. Men Scania dr en stor famil;
som jobbar som ”ett”.

Nir blev han Scaniot? Nir gick han
fran att vara en tillfillig besokare till att
bli en del av det hela? Kanske den dir
dagen da en kompis pa stan fragade vad
han gjorde nu for tiden. ”Jag jobbar pa
Scania”, horde han sig sjilv siga.
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— Nu jobbar jag dir, kom jag pa.
Hur hade det gatt till, skrattar Dennis.

Egentligen var det kanske inte s&
konstigt. Hans pappa jobbar ocksa pa
line i Sodertilje, hos Saab. Och motor-
intresset har funnits i flera ar.

Fran bidrag till 16n

Dennis hade gatt fran socialbidrag
som gav 5 400 kr i fickan, till KVA-
plats som gav drygt 10 ooo rent. Efter
hostens larlingstid fick han provan-
stillning och dkte upp en bit 6ver

12 0oo i manaden efter skatt.

Han berittar nistan lyriskt om
hur det kindes med f6rsta nya l6nen.
Kénslan.

— Jag hade klarat min KVA, jag
hade klarat mig sjdly, slitit for det pa
egen hand. Nér jag fick socialbidrag
hade jag inte koll pa vad jag gjorde for
pengarna. Nu ir jag mer ordningsam.

Socialbidrag bara kommer, 16nen
far man svettas for. Och varje hund-
ralapp man gor av med har en annan
tyngd i handen nir man vet vad den
har kostat.

Dennis sparar nu. Han delar ligen-

het med sin styvfar och har inte barn,
bil eller banker att férsorja. Sd han
stoppar undan, till vad vet han inte
innu. Kanske bil och korkort.

— Det finns mycket man kan géra
pa Scania om man har koérkort.

Nir vi fikar dr det juni, ett par
veckor kvar till semestern. Dennis har

nyligen hjilpt en ny Scanialirling fran
Klivet tillritta pa lastbilsfabriken. Endera
dagen far han veta om han far ett halvérs
provanstillning till. Scania riknar inte
in KVA-tiden, det krivs tva halvars prov
innan det kan bli anstillning.

Han hoppas pa jobb, leker med
olika tankar pa utveckling inom Scania.
Hobbyn med radiostyrda bilar har gjort
honom intresserad av aerodynamik
och vindtunnlar. Kanske kan man bli
tekniker och fa jobba med sidant,
funderar han.

Tillsammans med nagra kamrater
héller han pa med ett eget projekt pa
fritiden. De har byggt ihop en program-
merbar frismaskin som stir i en lada.
De ska testa att bygga storre bilmodeller
och kanske hela karosser.

— Om man kapar backspeglarna pa
en bil sd blir det en annan aerodynamik,
visste du det?




Klivet steg for steg

2003 lag arbetslosheten i Sodertilje
hogre dn for grannkommunerna i sédra
Stockholms ldn, Botkyrka, Huddinge
och Haninge.

2006 hade Sodertilje lagst arbetslos-
het av kommunerna, i procent.

Sommaren 2007 finns det cirka 375
arbetslosa ungdomar i kommunen, varav
ett 5o-tal har varit utan jobb i mer n tre
manader. Hogkonjunkturen i Sverige har
inte eliminerat ungdomsarbetslosheten.

— Siffran har inte gatt ner i ar, men
vi férvantar oss att det kommer, siger
Anette Wall, tf chef f6r Arbetsformed-
lingen i Sodertilje.

Hon betonar att arbetsmarknaden &r
relativt god for tillfillet, att de flesta ar-
betslosa faktiskt far jobb dven om det kan
ta ndgra veckor eller ménader. Langtids-
arbetslosheten sjunker.

Men det finns alltid en grupp som ir
mer sdrbar dn flertalet. 2003 gjordes en
lokal enkit som besvarades av drygt 500
ungdomar mellan 18 och 25 dr som var
inskrivna vid Arbetsférmedlingen, Psy-
kiatriska 6ppenvarden eller Individ- och
familjeomsorgen. Syftet var att ta reda pa
vad de sysslade med, vad de behévde for
att ga vidare till jobb eller utbildning och
vilka hinder de motte.

59 procent utan jobb
Nagra resultat av enkiten:

@ 59 procent var arbetslosa, 14 procent
arbetade, 11 procent studerade,

5 procent var sjukskrivna och
2 procent var forildralediga.
Bland de resterande 10 pro-
centen fanns manga som hade
timanstillningar eller praktik.

e 77 procent hade bristande
grundskole- och 23 procent
bristande gymnasiekompetens.

e 9 procent hade psykiska
problem, 3 procent hade
sociala hinder och samma
andel fysiska hinder. Missbruk,
relationsproblem och andra
hinder fanns hos 6 procent.

e Bland de svarande hade
minnen siamre betyg och en
svagare stillning pa arbetsmarknaden
in kvinnorna.

Rapporten konstaterade sammanfatt-
ningsvis att de fraimsta behoven var
studier, stéd och motivation.

Ungdomshandliggare fran kommu-
nen och arbetsférmedlingen triffades
och diskuterade rapporten. Det blev upp-
takten till Klivet. Det som mejslades fram
var ett projekt som skulle sitta ungdo-
marnas behov i fokus, ett smérgasbord
av kurser, samtal och praktik. Pa s sitt
skulle man minska arbetslésheten och
bidragsberoendet.

En birande tanke var att skapa ett
flode, ett system av utbildningsmoduler,
praktik och andra atgirder som deltagar-
na kunde erbjudas, utifran vars och ens
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forutsattningar och behov. Modulerna
har varierat till antal och innehall under
aren, men flodet har behallits.

Forskning och erfarenhet pekar pa
nigra grundliggande framgangsfaktorer
tor att kunna hjilpa ungdomar igang. En
kombination av praktik och utbildning
ar ofta lyckosam. Social traning, mer tid
for var och en dn vad arbetsférmedlingen
kan erbjuda, och individuellt utformade
atgarder och stod dr saker som statliga
Ungdomsstyrelsen har pekat pa.

Kommunférbundet har rapporterat
om dessa och andra framgangsfaktorer:
Coachning, larlingskap, majlighet att
kunna komplettera skolbetyg, handledd
jobbsokning, och nira samarbete med
det lokala niringslivet.

Klivet uppstod inte ur tomma intet,
det har rétter i tidigare satsningar mot
ungdomsarbetsloshet i Sodertilje. En del
av dem som arbetar pa Klivet har manga
ars erfarenhet av liknande arbete i S6-
dertilje och annorstides. Under aren har
metoder och organisationsformer vixlat i
takt med problemens storlek, konjunktu-
rer, kommunens ekonomiska moijlighe-
ter, statliga atgirder, personliga initiativ
och idémissiga modevaxlingar.

90-talets nedgang
199o0-talet var en hard tid i landet:
Fastighetsbubblan, bankakuten, senare
IT-bubblan som sprack. Staten sparade,
resurser drogs ner och omdirigera-
des. Utgifterna for socialt bistdnd steg
kraftigt.

— Det var arbetsloshet pa alla fronter,

minns Johan Brinck, chef for Ungdoms-
enheten som till stérsta del bestar av
Klivet.

— Samtidigt blev det ett uppsving for
livslangt larande. Det var da Kunskapslyf-
tet kom till, Komvux satsade och manga
nya hogskolelinjer kom till. Det var en
dipp, men samtidigt en kunskapssats-
ning. Kanske ir det dirfor vi klarar oss sa
bra i Sverige nu.

Johan Brinck ar ursprungligen kemi-
ingenjor, innovationsvetare och ekonom
men har jobbat mest med utbildning
sedan borjan av 8o-talet. I borjan av pro-
jekttiden var han engagerad som extern
utbildningsanordnare, darefter projektle-
dare under ett par ar.

Klivet har ocksi ett sliktskap med lik-
nande idé- och utvecklingscentra i andra
kommuner. Under go-talet fanns det en
ganska brokig flora satsningar, som Tea-
ter X i Malmofororten Rosengard, Klip-
pan i Borlinge, Nitverket i Lidkoping
och Pannhuset i G6teborg.

Ofta startades projekten med ett matt
idealitet, uppbackat av projektpengar och
ibland lingre bidrag. De byggde ofta pa
samarbete mellan féreningar, foretag och
sambhille.

Det fanns i flera ar kontakter mellan
Sodertilje och Urkraft i Skellefted, yt-
terligare ett utvecklingscentrum. Urkraft
hade kommit langt med en egen metod,
Access.

Den som gar igenom Access far forst
en introduktion och placeras i en grupp
som f6ljs 4t under nagra veckor. Delta-
garna far skapa sina egna malbilder och



trdnas i att sortera tankar, konstruera 16s-
ningar och skapa goda forhéallningssitt.
Det ingdar en trining i social och emotio-
nell kompetens parallellt med undervis-
ning om arbetsmarknaden och om hur
man soker jobb.

Till slut far deltagarna sitta sina mal
och gora en utvecklingsplan. Darefter
foljer en praktikperiod.

EU-stod

Klivet har frimst finansierats av kom-
munen och Storstadsprojektet. Dess-
utom sokte Sodertilje och fick i juli
2004 bidrag fran Svenska ESF-radet,
alltsi den svenska delen av EUs europe-
iska socialfond.

Samma ar kom Klivet och Scania
overens om ett samarbete som skulle
underlitta rekrytering och hjilpa ung-
domar till praktik och arbete.

Ytterligare en avgorande hindelse
var att Sodertilje kommun beslutade
inféra Kommunal visstidsanstillning,
KVA, som ger en 16n fran kommunen
pé 14000 kronor i manaden under sex
manader.

Reformen gav moijlighet att inratta
kvalificerade praktikplatser med l6n
istillet for bidrag. Resultatet for Klivets
ungdomar var att 6ver 8o procent sedan
gick vidare till arbete. (Mer om KVA i
det avslutande kapitlet.)

KVA har anvints f6r innovationstrai-
neer och Scanialirlingar, och dessutom
en del externa platser i niringslivet.

I november 2005 fick Klivet bifall till
en reviderad ansokan till ESF-radet. Klivet

hade till slut en budget pa 40 miljoner
kronor for tre ar. Av detta bidrog kommu-
nen och ESF med cirka 18 miljoner kro-
nor vardera och Arbetsformedlingen med
cirka 4 miljoner.

Tack vare detta kunde man nu stifta
nirmare bekantskap med metoden frin
Skellefted. Personal fick ga kurs i Ac-
cess och utvecklade under ett ar en lokal
variant i Sodertilje. I ett senare kapitel
berittas mer om hur Klivet-modellen har
kommit att se ut.

Varen 2006 kom starten for det ut-

vecklade Klivet nir de forsta Access-grup-
perna drog igng. Personalen organisera-

des samtidigt om, i yrkesblandade team.
Under hosten 2006 fick alla ungdo-
mar i Klivet ga igenom Access-program-
met. Det visade sig dock vara alltfor kri-
vande for en del av deltagarna, och infér
det nya aret 2007 gick man tillbaka till
en kombination av Access och andra, in-
dividuellt anpassade vidgar genom Klivet.
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Klivets personal
samlade sommaren
2007, nagra veckor
innan projekttiden
lopte ut den 31 juli.
Fran vinster:

Anja Wallin,
Mikael Ahlstam,
Tanja Pitkdnen,
Nils Carlsson Lundbdick,
Lena Winter,
Anita Kantola,
Petra Skogsberg,
Eva Bengtsson,
Silva Gunduz,
Mats Benselfelt,
Maria Geni och
Luiza Hdkansson.
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Man gjorde ocksa om den interna organi-
sationen si att den f6ljer yrkeskompeten-

ser, med handliggare for sig, pedagoger
for sig etc.

Klivet har alltsd forandrats dynamiskt
under de tre aren, bland annat pa grund
av vunna erfarenheter. Omstillningarna
och flera ledarbyten har krivt flexibilitet
hos personalen.

Elisabet Malmén, ungdomshandlig-
gare, lyfter fram mixen i personalgrup-
pen som en tillgdng. Det finns sociono-
mer, beteendevetare, en som list hilso-
vetenskap, en som ursprungligen var
arkitekt, liksom en fore detta polis. Nils
Carlsson Lundbick ar utbildad projektle-
dare och dven musikpedagog.

Klivets forsoksperiod som stotts av
ESF avslutades i juli 2007. Sammanlagt

cirka 1000 deltagare passerade Klivet un-
der de tre projektaren, fran juli 2004 till
juli 2007. Vissa har bara gjort en snabb-
visit och genast hittat ett jobb eller utbild-
ning. Andra har varit kvar i ndgra mana-
der eller har aterkommit flera ganger.

Fran och med hosten 2007 ir Klivet
en permanent del av kommunens orga-
nisation. Sommaren 2007 arbetar perso-
nalen med att fortsitta utveckla metoder
och system. Man vintar fortfarande pa
besked om kommunen ska satsa pa nya
KVA-platser.

Anja Wallin, praktiksamordnare:

— Vi har lart oss jattemycket under
den hir tiden. Nir Klivet permanentas si
tar man tillvara en massa erfarenhet och
kunskap, och da kan det bli nagot riktigt
bra.



En verktygslada mot arbetsloshet

Méndag.

En ny grupp ungdomar slintrar in
hos Klivet. Nagon har kepsen djupt ned-
dragen 6ver 6gonen. En annan har dnnu
MP3-lurarna i 6ronen. Flera dr ovana vid
att vara uppe sa tidigt pA morgonen.

En del 4r blyga, lite truliga. De ar
tvingade att ga hit.

Nagon kanske har suttit i blekt dator-
ljus de senaste manaderna med nitspelet
World of Warcraft, bakom en nerfilld
rullgardin.

Nagon annan kanske inte tycker att
hon hér hemma hir, att hon egentli-
gen dr pa vig till hogskolan, jobb eller
praktik.

Tre vdgar

Det finns tre vigar in i Klivet.

De allra flesta kommer via socialtjans-
ten, dir man stiller som krav for f6rsorj-
ningsstod att ungdomarna anmiler sig
till Klivet. De ska samtidigt vara inskriv-
na hos Arbetsférmedlingen.

En mindre grupp dirigeras direkt av
Arbetsférmedlingen.

Dessutom kommer ett litet antal
deltagare direkt fran skolans I'V-pro-
gram, hir fungerar Klivet som en del
av kommunens uppf6ljningsansvar for
16—20-aringar.

Vid sidan om f6rsérjningsstéd har
langtidsarbetslosa ungdomar kunnat fa
ett smirre bidrag fran Kup, Kommunalt
ungdomsprogram, eller UG, Ungdom:s-

garantin. Dessa statliga bidragssystem
tor yngre och dldre langtidsarbetslosa
ungdomar ska i december ersittas med
ett nytt system, Jobbgarantin.

Det breda intaget har gjort blandning-
en brokig. Det finns ungdomar med sva-
ra sociala problem i uppvixten, som har
haft drogproblem, som begatt brott eller
haft psykiska problem. En del har diag-
noser som dyslektiker eller Gveraktiva.
De som behéver nagon sorts vard slussas
vidare, bland annat till landstingets 6pp-
na psykiatri, Mottagningen fér unga.

Det finns de som ser svartjobb eller
drogférsiljning som tinkbara alternativ,
andra som ir fullt upptagna av graviditet
eller bostadsproblem.

Andra har en mer vanlig bakgrund
men kan ha misslyckats i skolan, kom-
mer fran IV-programmet, andra som sak-
nar fullstindigt gymnasiebetyg eller dven
har hél i grundskolekompetensen.

Gemensamt for de allra flesta dr kins-
lan av frustration, att vilja men inte fa.

Luiza Hakansson, ungdomscoach,
menar att de har vant sig vid att sd myck-
et fokuseras pa att de inte kan, att det
inte gar. De kan ha detta svart pa vitt i
sina betyg, kanske ocksa som ett budskap
fran foraldrarna.

— Det dr alltid nagot som de saknar.
De kinner att de inte kommer nagonvart.

Och det dr under skoltiden man byg-
ger upp sitt sjalvfortroende, menar hon.
Och tvirt om: Sjilvfortroendet grops ur




Kartan over

Klivet har tva
huvudfloden fran
ingangen till malet
om arbete eller
studier. Det ena
ar Access, en
genomarbetad
steg-for-steg-
metod. Den andra
ar individuella

val bland Klivets
olika verktyg

— kurser, kort eller
langre praktik,
coachning,
jobbsdkeri etc.

En sann bild

av enskilda
deltagares vagar
skulle bli ett
zickzackmonster
mellan de olika
modulerna.
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hos den som ging pa gang far hora att
han eller hon inte racker till, ar "icke
godkind”.

Drommar och krav

Tanja Pitkdnen, ungdomshandliggare:

— Ibland &r det jattesvart, man ser
ingen gnista, inget hopp. Nar minniskor
inte har egna drommar, det ir for jav-
ligt. Nar man dr ung ska man kinna sig
odvervinnerlig!

— Manga kinner sig fruktansvirt
stressade over sin situation. Man ska ha
familj, jobb, barn och karridr. Om man ir
23 ar och inte har nagot av det sd ir det
stressande.

Bidrar medias bild av framging?

— Ja, statusjakten. Hus, bil, klider. Da
visar du att du har lyckats, siger Tanja
Pitkdnen.

Ytterligare andra deltagare har helt
enkelt haft det motigt nar de sokt jobb el-
ler tvekar om de ska fortsitta utbilda sig.
En och annan har redan hunnit l4sa pa
hogskola.

— Da dr de oftast bara hir en kort tid
innan de fir jobb, berittar Anja Wallin,
ungdomscoach.

— De allra flesta som kommer hit vill
verkligen ha ett jobb, det dr deras inrikt-
ning. Men en del dr vana vid att ndgon
tar hand om dem. De har gatt pa dagis,
sen i skolan och vidare till socialtjinsten.
De vet inget annat.

— Vi stiller krav och ger dem verktyg
for att de ska klara att sjilva ta sig ut i
arbetslivet. Att vara coach dr ibland att

sparka i rumpan, ibland att klappa pa
pannan, siger Anja Wallin som ingar
i det externa teamet pa Klivet.

Som mest har Klivet haft cirka
20 anstillda. Idag ir de indelade i
fyra team:

® Pedagogteamet undervisar pa olika
fackomraden, allt fran kirnimnena
svenska och matematik, till dator
kunskap, drama och arbetslivs-
orientering.

e Handliggarteamet skoter vigledning
individuellt och i grupp, hjilper
deltagarna att inventera sina resurser,
att skriva CV och spana efter lediga
jobb. De coachar ocksd ungdomarna,
hejar pa och stoder dir det behovs.

® Det externa teamet arbetar mest med
att skaffa praktikplatser, att formedla
ungdomar dit och att halla kontakten
med dem och med arbetsgivarna.

e Ett team skoter administration och
ledning. Har ingar ocksa statistik och
utvdrdering, lokaler och marknads-
foring.

Vid mandagsintroduktionen berittar

Klivets personal om vilka aktiviteter som

erbjuds. De brukar anvinda smorgas-

bordet som metafor. Man skulle ocksa
kunna tala om en verktygslada med olika
redskap for olika behov och méjligheter.

Direfter far deltagarna triffa en hand-

laggare individuellt, for att diskutera vars
och ens vilja och méjligheter. Nista steg
ar oftast individuell vigledning och i
manga fall gruppcoachning.
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Det har varit ett fital ungdomar som
kommit till Klivet via Arbetsformedling-
en. Det finns en viktig skillnad i perspek-
tiv mellan Klivet och Arbetsformedling-
en. Férmedlingen har ett statligt uppdrag
att sa snabbt som mdijligt koppla ihop
arbetssékande och lediga platser. Klivet
ar upplagt for att mer langsiktigt hjilpa
ungdomar in pa en hallbar bana.

Ett kort jobb som telefonforsiljare pa
provision, utan fast 16n, kan vara ett hin-
der snarare 4n en utvecklingsvig, menar
flera av de anstillda pa Klivet. Hos Ar-
betsformedlingen betonar man istillet att
dven ett enkelt jobb ger sjilvfortroende
och ir en bittre referens.

Anette Wall, tf chef for Arbetsformed-
lingen, ser helst att ungdomar sa fort
som mojligt kommer ut i jobb. Fyra
anstillda jobbar sarskilt med att hjdlpa
ungdomar med CV och ansékningar.

— Klivet 4r bra for de ungdomar som
behover mer stod, siger Anette Wall.

Johan Brinck, chef f6r Ungdomsen-
heten/Klivet:

— Manga som kommer till Klivet dr
langtidsarbetslosa. De som har nira till
arbetslivet och bara behover en puffi
rumpan kan ofta fa hjilp hos arbetsfor-
medlingen. De som behéver mer tid
kommer till oss.

Den hir skillnaden i syn har gjort att
deltagare ibland kint att olika myndighe-
ter dragit i dem fran olika hall. Arbetsfor-
medlingen vill att de kommer dit och tar
del av jobbutbudet, Klivet vill att ungdo-
marna ska arbeta for en mer langsiktig
utveckling.

Tvanget

Tvanget 4r nadgot som maste hanteras.
Socialtjinsten kriver att ungdomarna
anmaler sig pa Arbetsférmedlingen och
att de gar till Klivet, annars betalas inte
nagot forsérjningsstod. Hir finns ofta ett
initialt motstand att ta sig igenom.

— Problemet ir nar de inte dyker upp.
Kommer de vil hit s3 dr det sdllan nagra
odvervinnerliga hinder. Det kan vara lite
taggigt i borjan, men oftast vinder det,
sager Elisabet Malmén, ungdomshand-
laggare som tidigare arbetat bland annat
som socialsekreterare och skolkurator.

Det finns ocksa ungdomar som har
hort talas om Klivet och tar kontakt sjal-
va. Som reglerna ser ut maste de di hin-
visas till att forst soka bistand hos social-
tjidnsten, som i sin tur kan slussa dem till
Klivet.

— Det har vi varit kritiska emot. Det dr
ju danda kommunens ungdomar, siger
Elisabet Malmén.

Efter de inledande samtalen i grupp
och/eller enskilt si finns det tvd huvud-
vigar att vilja mellan. Klivet vill gdrna
att s manga som moijligt gar igenom
det metodiska Access-programmet, som
varar i sex manader och som ska hjilpa
ungdomarna att hitta ritt strategier och
utveckla sin sociala styrka. Mer om detta
i ett foljande kapitel.

Den andra vigen dr att prova nagot
eller nagra av de andra mindre redska-
pen i verktygslddan. Senare i boken be-
skriver vi mer i detalj Komiging-grup-
pen, gruppcoachning, kortkurser, kar-



nimnesundervisning, jobbspaning och
andra inslag.

Den schematiska bilden av Klivet ger
ett hum om vigarna. I verkligheten ar
det vanligt att ungdomar zickzackar sig
igenom, byter fran Access till nagot an-
nat eller tvirt om.

En viktig del av Klivets ideologi dr att
hitta l6sningar utifran vars och ens bak-
grund och vilja.

Tanja Pitkdnen, ungdomshandliggare:

— Vi maste utga fran individen, vi kan
inte krdva att nagon som dr deprimerad
ska soka tjugo jobb, skriva CV, ringa och
ta kontakter. Bara att de kommer hit har
varit ett stort steg for en del personer.

Anja Wallin, ungdomshandliggare,
svarar med ett modeuttryck som hon
egentligen ogillar men som sammanfat-
tar ideologin: Empowerment, att ge kraft
att ta makten over sitt eget liv.

Tanja Pitkidnen:
— Nir de gar hirifran ska de tinka:
”Jag fixar det!”
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Elevstodjarna

Trygghet. Arlighet. Respekt. Ansvar.
Blombackaskolans virdegrund ir
huggen i sten. Tavlorna sitter inmurade

i en vigg i korridoren.

Under ordet Respekt har ndgon klott-
rat ett utlindskt ord f6r hora. Elevstod-
jarna Kristoffer Ekeberg och Zeineb Radhi

har uppenbarligen haft en del att jobba
med under deras halvar hir.
De idr inte elever, inte ldrare, nagot
diremellan. Bada ar lingre 4n eleverna,
Kristoffer har helskigg och Zeineb en elegant
huvudduk. De sticker ut och de smalter in.

— Vi gar runt bland eleverna som opar-

tiskt, vuxet sillskap. Vi r inte lirare, vi stiller
inte krav pa samma sitt utan kan prata med
eleverna mer avslappnat, sager Kristoffer, 23.
— Vi kollar liget. Om det behovs sd ir vi lite
hardare, sidger Zeineb, 21.
Fran januari till juni 2007 har de utvecklat
sin gemensamma taktik, att kinna in var det
finns oro och blanda sig med eleverna.
Kristoffer:
— Nagon dag fore ett lov sd kan eleverna vara
extra stissiga. D3 dr vi ute i korridorerna, helst mitt
iklungan. Ingen tinker pa det, men de vet att vi dr
dir, att vi ar personal, att vi 4r vuxna.

Zeineb och Krist =
| * U Ii /

Paradox

Kristoffer och Zeineb bir pa varsin paradox.
Kristoffer trottnade pa skolan och jobbar nu —
i skolan. Han sdger att han trivdes i plugget, pa det
stora hela. Betygen var inte bra, men i slutet av hog-
stadiet gjorde han ett ryck och fick upp sina IG:n till
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VG:n och kom in pa gymnasiet. Dir rann
energin ur honom. Han tog ett sabbatsar
och lyckades fa jobb pa en sportaffir i
Sodertilje.

Sen gjorde han en ny start i gymna-
siet, men hade si mycket franvaro att det
kandes lika bra att sluta efter halva tiden.
Pappas asikt brydde han sig inte om.
Mamma var inte s glad.

— Téanker jag efter sa dngrar jag att jag
inte gjorde klart gymnasiet, men jag tap-
pade helt intresset. Det kindes skonare
att jobba.

Kristoffer var arbetslos i nio ménader
innan han kom till Klivet. Men han gil-
lade inte verksamheten dir. Det kindes
som om de flaisade honom i nacken och
hetsade honom att s6ka alla méjliga och
omojliga jobb, dven sidana som han inte
sag en chans att fa.

— Det ir inte av lathet man inte job-
bar, det dr ju inte jag som bestimmer att
jag inte far jobb. Jag kan gora tvd hundra
intervjuer, de bista jag nigonsin gjort,
dnda far jag det inte for det 4r sa manga
som soker.

— Manga tvingas till Klivet, jag tror
inte att det blir bra om det dr under
press. De skulle erbjuda radgivning, mer.

— Jag vill ocksa ha drémjobbet, men
jag soker det hellre medan jag jobbar
med nagot. Visst dr det bra att tinka
langsiktigt, men den situation du ir i
kraver dnda en inkomst.

Kristoffer behévde inte stanna mer dn
nagra dagar pa Klivet, han fick praktik-

plats som elevstodjare pa Blombackasko- v
lan varen 2006, plugget i omradet dir
han vuxit upp och dir han sjilv gatt.

Han fick fortsitta pa hosten och kun-
de pa virterminen via Klivet ga 6ver pa
en kommunal visstidsanstillning, KVA.
Kristoffer har nu haft samma arbetsplats
iett och ett halvt ar.

Zeinebs paradox har med
hennes muslimska bak-
grund att géra. Manga elever
i Blombacka ar kristna sy-
rianer med rétter i Turkiet.
Assyrierna och syrianerna
kom som flyktingar undan
det som de uppfattade som
islamistiskt fortryck. I S6-
dertilje finns det en mot-
sattning mellan syrianer och
muslimer.

Och dar kliver Zeineb in
med sin huvudduk.

— Det var linge sen jag
var i moskén. Jag dr muslim
pa mitt eget sitt, ler hon.

Hon visste vad hon gav
sig in pa. Nar hon gick i
gymnasiet var manga av skolkamraterna
syrianer s hon visste hur det kunde
vara.

— Jag sag det som en utmaning att
borja pa Blombacka, jag visste vilka o
asikter och fragor de har: Att muslimska
tjejer dr fortryckta, att vi hatar kristna,
att vi gar omkring och ber jamt.

— Jag ville visa att vi inte 4r Bin Laden
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Zeineb
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allihop. Det dr viktigt for mig att fa
visa vem jag ir, att de fir en annan
bild medan de dnnu 4r unga.

Zeineb gillar att jobba och tjana
egna pengar, under sista dret i gymna-
siet var hon telefonforsiljare samtidigt
som hon gick i skolan. Betygen tog
stryk s efterat fick hon plugga upp
ndgra dmnen pa Komvux.

Hon gick arbetslos, behovde pengar
till hyran och gick till socialtjansten.
De skickade henne till Klivet som tog
in henne i Access-programmet for att
bygga sjalvfortroende och jobbsokar-
kompetens. Forst fyra veckors kurser
och grupparbeten i Klivets lokaler,
och sedan praktik pa férskola.

Zeineb later mer positiv till Klivet
in Kristoffer.

— Jag tyckte att det var bra att fa en
chans att prova olika jobb och se vad
jag tycker om. Vissa kurser i Access
var bra, andra verkade bara vara for
att det skulle se bra ut.

— Vi fick besok fran en hogskola,
och Manpower var dir sa vi fick triffa
arbetsgivare.

Under forskolepraktiken gick hon
till Klivet en dag i veckan, tyckte det
var skont med den pausen, att triffa
de andra i gruppen och prata om hur
det var pa jobbet. En del i ginget
droppade av, de fick anstillning pa
sina praktikplatser.

Vid arsskiftet fick Zeineb nys om
tvd KVA-jobb som hon kunde soka.

— Det fanns en plats pa City Gross
ocksad. Men man kan bara fa KVA en
enda gang och da ville jag hellre testa det
hir. Det kan bli en start.

| korridorerna

Vi triffas en av de sista skoldagarna.
Det har varit skolbal f6r niorna och alla
foton fran festen sitter uppe i korridoren.
Folk pekar och skrattar.

Kristoffer och Zeineb pratar engagerat
om jobbet i skolan. Om brak och tjafs,
om att g emellan och att vara nagon bra
person att prata med.

De har haft triffar med tre andra elev-
stodjarpar som jobbar pa andra skolor.
De tycker att de har blivit bra mottagna
pa Blombacka av ldrarna, rektor och de
andra pa skolan. Suttit med pd méten
och diskuterat skolans innehall.

— Det kinns verkligen som om man
jobbar hir. Annars kan man litt bli som
en extraperson som far springa och ko-
piera och sant, siger Zeineb.

En kurator och en socialpedagog har
varit deras nirmaste arbetskamrater som
gett vigledning. Elever har velat ha rad
av dem om kirleksbekymmer och trassel
hemma.

— Det dr sd i den aldern. Man tar allt
sd allvarligt. Jag brukar forsoka svara,
eller siga att jag inte vet och sedan prata
med kuratorn och komma tillbaka med
ndgot svar.

Zeineb tycker att sex manaders KVA
ar for kort. Det tar tid att ldra kinna ele-
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verna och skolan pé djupet. Det borde
vara ett ar.

Bada tycker att de har mognat, att de
ser mer allvarsamt pd sina liv nu 4n for
tva ar sedan. De har egna ligenheter och
tittar framat. Kristoffer tror att det har
med aldern att gora att han fatt lattare att
ta pd sig ansvar, inte pa grund av jobbet i
skolan.

Zeineb:

— Det var enklare forut, man behovde
inte tinka s langt framat. Nu maste jag
hela tiden tinka pa att jag inte vill ga
tillbaka till socialen, maste jobba eller
plugga.

— Morsan vill helst att jag ska bérja
plugga igen. Men jag tog studenten f6r
tvd ar sedan, jag vill inte tillbaka till skol-
binken dnnu, vill vinta nagra ér. Jag vill
jobba, resa. Det passar bra nu nir man
inte dr bunden, ingen familj, inget fast
jobb.

Efter sommaren hoppas hon hitta
négot, kanske fraga via mammans jobb.
Liget ar oppet.

Kristoffer tinker hoppa in pa smajobb
under sommaren. Ibland har han fatt
vikariera pa en fritidsgard i narheten dir
han ocksa har upptritt med egen hiphop
tillsammans med en kompis.

I host ska han vara stod och kontakt-
person for en elev i gymnasiet. Han vet
att han kan fi korta jobb, att det 4r sva-
rare att f nagot stabilt nidr man saknar
utbildning.

Bade Zeineb och Kristoffer sokte till

en fritidsledarutbildning pa folkhog-
skola, men ingen av dem kom in.
Den hir gangen.

Zeineb:

— Livet férandras hela tiden.

A

—_— T e




26

Med tillgang till Access

Access dr ett utbildningsprogram som
har utvecklats av Klivets "kollega” i Skel-
lefted, Urkraft.

Den hir avancerade jobbsokarkursen
bestar av tvd steg: Access Entré och Ac-
cess Trainee.

Entré-delen &r fyra kursveckor i livs-
och yrkesplanering som ska 6ka den so-
ciala och emotionella kompetensen och
formagan att 6vervinna hinder, och ge
kunskaper om arbetsmarknaden.

Trainee-delen bestar av praktik, kom-
binerad med fortbildning.

Under de forsta fyra veckorna {6ljs
varje grupp at genom olika delmoment
som leds av pedagoger och lirare. De
som soker och far jobb under tiden for-
svinner, av 20 kallade kan hilften falla
bort inom de sex manaderna.

Johan Brinck, chef f6r Ungdomsen-
heten:

— Jag tror mycket pa grupproces-
ser. Det dr bra att fa se att det r sa hir
samhaillet ser ut, att det finns fler i min
situation.

— Nir en efter en i en grupp gar till ar-

bete eller borjar studera sa bérjar det ock-

sa for de andra. De borjar friga varandra,
ta del av gruppens nitverk och hjilpas at.

Luiza Hakansson, ungdomscoach,
och Sussi Klein, datorlirare och pedagog,
har lett flera grupper genom Access. De
berittar att dagarna borjar med gemen-
sam frukost. Det visade sig att manga
inte at innan de kom och dirfor hade
svarare att hinga med i undervisningen.

— Vi sitter med vid frukosten och pra-
tar avslappnat om vad som star i tidning-
en och om saker som har hint i deras liv,
beridttar Luiza Hakansson.

Bara att vinda pa deras dygn dr en
utmaning i borjan, en anpassning till det
samhille som &r igdng omkring dem.

Manga dr motstriviga och blyga fran
borjan.

Sussi Klein:

— Det kan vara skraimmande ibland
att de har en sa klar bild av vad de kan
och inte kan, att de ser s manga hinder
redan nu ndr de ir sd unga. Utan att ens
vilja forsoka.

Man bérjar veckan lustbetonat och
forsoker fa gruppen att smilta samman
genom att ga och spela bowling, kubb el-
ler minigolf tillsammans.

— De forindras under forsta veckan.
Det &r svart att sitta i en grupp med
okinda minniskor, s kan det vara for




alla. Men man kommer snabbt innanfor
deras privata sfir. Det 4r annorlunda hir
in i skolan, hir maste man ge, man kan
inte bara ta emot, sdger Sussi Klein.

Som stéd har man en metodpirm
som drvts fran Urkraft i Skellefted, och
som har stora likheter med utveck-
lingsprogram for chefer och andra i
arbetslivet.

Upplédgget ir att utgd ifrdn ungdomar-
na sjilva. De far ocksd sitta ordningsreg-
ler for tider, mobiltelefoner och umging-
eston. Och de far gemensamt utforska
sina moijligheter.

Sussi Klein:

— En 6vning har varit att de ska tinka
ut vad de vill bli battre pa. Det kan gilla
relationer, deras ekonomi, hilsan. Vi kan
fraga vad som hindrar dem fran att na de
malen. De hjilper varandra igang, ibland
satter de gemensamt tidsgrinser, att ett
visst viktigt telefonsamtal ska ringas fore
ett visst datum.

De som kommer direkt fran skolan
har vant sig vid att bli tillsagda, att det
finns ett ritt svar i bockerna eller i lira-
rens huvud, menar Luiza och Sussi. Att
bli vuxen &r bland annat att formulera
sina egna fragor och sina egna svar, att
sjdlv driva sig framat och att ta ansvar for
konsekvenserna.

Inte ta Over

En deltagare kan dra sig for att ringa det
jobbiga men nédvindiga samtalet eller

for att ta reda pa nagot. Lirarna vinnlig-
ger sig om att inte ta 6ver, inte bli tjatiga.

Sussi Klein:

— Vi forsoker forklara att det blir kon-
sekvenser dven om man later bli att géra
nagot. Att inte vilja dr ocksa ett val.

— Vi pratar mycket om social kompe-
tens. Det handlar om kroppssprak, att
kunna vara olika personer i olika sam-
manhang — att kunna beklaga sorgen,
soka jobb, vara med kompisar. Det dr
olika koder som man maste lara sig.

Sjalvfortroende och eget driv har blivit
allt viktigare i ett utplattat arbetsliv med
fa chefer och stora krav pa egna initiativ.

Sussi Klein talar om en av sina kipp-
histar: Impulskontroll. Att inte genast
svara i mobilen, skicka ett SMS eller resa
sig upp och ga for att man ar hungrig.

Bada menar att det dven finns en in-
lard hjilploshet hos en del ungdomar.

Luiza Hakansson:

— Ofta har mamma och pappa fixat
allt, ringt alla pinsamma samtal. Eller sa
har de latit bli helt och missat mycket.

En annan attityd ar ett buttert trots.
Men att sitta ndr man blir tillsagd att sta
och att std nir man ska sitta ir inte fri
vilja, lar Sussi Klein ut.

— GOr man tvirt om sd har man dnnu
inte ratten i handen, da dr det fortfarande
nigon annan som bestimmer.

Samtal, sjdlvanalys och dven drama-
ovningar ska hjilpa ungdomarna att fa
bittre sjilvkdnnedom och sjilvkinsla. Pa
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schemat har det statt teambuilding, frisk-

vard och kreativ kommunikation.

Livsplanering ir ett omrade i sig. Det
handlar om att ldgga upp sin tillvaro sd
att allt ska fungera.

Luiza:

— Att allt hinger ihop — jobb, relatio-
ner, familj, fritid. Att det ena leder till det
andra. Ater man och sover ordentligt sa
blir man pigg.

Coachning for jobb

Den hir fasen leder sedan fram mot ett
konkret jobbsokande.

Tanken dr att var och en ska hitta na-
got spar att f6lja. Kanske saknas kom-
pletta slutbetyg fran skolan, men alla
har nagot med sig. Sussi Klein berdttar
om en kille som trinade kampsport pa
fritiden, och som visade sig veta en hel
del om niringslara. Samtalet ledde till

att han borjade utforska majligheter att
plugga till tranare eller bli nagot inom
friskvard.

Sussi Klein:

— Och varje gang vi tvingar dem — el-
ler coachar — eller puttar — sd vixer de.

Luiza Hakansson leder jobbplanering,
dar hon berittar om vilka vigar man kan
soka jobb, hur man sitter mél och delar
upp dem i konkreta och hanterbara del-
mal. Man har rollspel for att trina infor
jobbintervjuer och forbereder sig pa vilka
fragor en arbetsgivare kan tinkas stilla.

Luiza Hakansson:

— Alla som kommer vill ha ett jobb.
Men de kan ha svart att inse att man
behdover vara forberedd, utstréla lite
sikerhet eller &tminstone kunna ha
6gonkontakt.

De som inte har varit ute i arbetslivet
har ocksé oklara begrepp om den disci-
plin det kraver att gd upp, att komma tid
och att inte ge upp for minsta motstind.
Liksom om bel6ningarna som gar utéver
16nen.

Sussi:

— Varfor ska man jobba? Ar det bara
for att betala hyran? Eller finns det na-
got annat? I samtalet kommer andra
svar, att det ar utvecklande, att man trif-
far manniskor, gor karriir, kommer in i
samhillet.

[ jobbplaneringen ingar att forsta un-
dertexten i platsannonser, att skriva CV
och ansékningsbrev. Under hela perio-
den soker ungdomarna jobb, det ir ett
krav fran Arbetsformedlingen och social-
tjidnsten. Pa sirskilda jobbsokarlistor an-



tecknar ungdomarna vilka de har skickat
till, och rapporterna ldmnas in. Aven stu-
diebesok och andra initiativ rdknas.

Mod och kunskap

Att skicka sin forsta jobbansckan kan
vara nervost.

Luiza Hékansson:

— Det var en kille som det tog fyra
veckor for. Han var den mest sjdlvsikra
och pratsamma killen i kursen. Men att
trycka pa enter-knappen och mejla ivig
ansokan var jattelaskigt.

Kursen Split Vision handlar om hur
arbetsmarknaden ser ut. Dir ingar kun-
skap om trender genom tiderna, om bon-
desambhillet och industrisamhillet, hur
man fick jobb f6rr och hur arbetslivet
och yrkena ser ut idag.

Access har dven bjudit in foreldsare
fran Halmstad hogskola. Det har gatt att
ta nagra hogskolepoing i arbetslivskun-
skap men ytterst fi har nappat.

Rekryteringsforetagen Manpower
och Proffice har hilsat pa och gett ar-
betsgivarnas perspektiv. De har ocksa
gett deltagarna aterkoppling pa deras CV
och ansokningsbrev. Besoken har ibland
lett till en och annan jobbkontakt for
ungdomarna.

Access Entré ar heltidssysselsittning.
Hosten 2006 borjade Klivet med att
lotsa samtliga nyanlinda genom pro-
grammet. Det visade sig dock vara alltfor
krivande for deltagarna och man fick
maénga avhopp. Efter utvirdering 6ver-
gick man till en kombination av Access
och kortkurser.

Varens mer frivilligt valda Access-
grupper har fungerat bittre. Bade lirare
och deltagare vittnar om att grupperna
ofta har blivit sammansvetsade och stod-
jande. "Gruppen har varit grym”, kan det
std pa ironisk slang i utvirderingarna.

Viss separationsingest uppstar efter
de fyra Entré-veckorna. En del haller fast
kontakten.

— Jag tror att den forsta gruppen i va-
ras blev jittetajta, de umgas privat och
kommer hit en gdng i veckan pa kreativ
kommunikation, siger Luiza.

Sussi Klein och Luiza Hikansson vitt-
nar om hur deras ungdomar strackt pa
sig under Access, fatt klarare mal och bli-
vit mer utatriktade och handlingskrafti-
ga. Kepsen sitter inte lika djupt nedtryckt
over ogonen.

Luiza satte telefonluren i handen pa
en kille nyligen, han ringde och det blev
jobb och truckforarkort.

Sussi Klein:

— Acceptansen de far i gruppen har
vildigt stor betydelse. Det kanske ir det
som ger det storsta sjilvfortroendet. De
ir inte bara accepterade, de ir omtyckta.
De har roligt tillsammans, jag tror att det
ar det som gor att de vixer.

— Det ir en stark erfarenhet for
manga, att bli lyssnad pa.

Access Trainee

Efter fyra veckor dr det dags att ge sig ut
pa praktik, i Access Trainee-delen. De
som inte hittar en plats fortsitter med
enskild handledning, coachning och
jobbsokeri.
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Nu tar det externa teamet pa Kli-
vet 6ver. Deras jobb ir att skaffa fram
praktikplatser, formedla dem och hilla
kontakt med ungdomarna och deras
arbetsgivare.

En Access-trainee dr ute och arbetar
fyra och en halv dag i veckan. Den sista
halvdagen har Klivet hallit féreldsningar
och kurser. Sa dr det tankt.

— Men det var fa som kom, berit-
tar Anja Wallin, praktiksamordnare och
coach.

— En del trivdes sa bra pa praktikplat-

sen att de hellre ville jobba. Andra passa-

de pa att ta ledigt. Vi lade ner det, det dr

synd. Nir Klivet permanentas sa tycker
jag personligen att man skulle ordna ge-
mensamma aktiviteter atminstone niagon
gang i manaden.

Alla deltagare i Access gor upp till
fem manaders sammanbhillen prak-
tik. De behaller under den tiden
forsorjningsstodet.

Aven ungdomar som inte har gatt
igenom Access Entré-delen kan dock fa
en lang praktik via Klivet. I verktygsladan
finns ett sortiment av kortare och lingre
praktikperioder, med olika ekonomiska
bidrag till ungdomarna.

Om detta berdttar vi i nista kapitel.




Komigangare, jobbspanare
och innovationstraineer

Man kan kliva i zickzack ocksa.

Den som inte foljer Access-kartan
kan istillet vilja delar av Klivets smor-
gasbord. Det dr i sjdlva verket en viktig
poidng att man provar pd, kan dndra sig,
prova ndgot annat.

Efter den dir forsta trevande manda-
gen, och efter att man gemensamt och
enskilt kartlagt vad var och en passar for
och vill, sa gar deltagarna vidare till kort-
kurser, coachning och sa smaningom
nigon form av praktik.

Den kanske mest elementira aktivi-
teten har varit Komiging-gruppen. Den
har riktat sig till ungdomar som behovt
hjilp med att ta det allra forsta klivet —
upp ur singen, ut ur ligenheten, in i ett
sammanhang med andra méinniskor. Det
handlar om ungdomar som star langt
fran arbetsmarknaden, som kanske har
haft sociala fobier eller en besvirlig social
bakgrund.

Ursprungligen kallades den Utflykts-
gruppen och var aldrig storre 4n att alla
rymdes i en minibuss. Tva ganger i veck-
an dkte man ivig och spelade badmin-
ton, fotvandrade och gjorde studiebesok.
Tanken var att deltagarna sa sméningom
skulle slussas in i ndgon mer avancerad
aktivitet.

Gruppen leddes av ldraren i kirnim-
nen, som ocksa undervisade dem och
andra hos Klivet i svenska och matematik

pé gymnasie- eller ibland
grundskoleniva. Liraren
har slutat och framtiden f6r
undervisningen ar oklar.
Elisabet Malmén, ungdoms-
handliggare, tycker att den
ar viktig. Gymnasiebetyg
betyder mycket. Aven for
jobb som egentligen inte
kraver gymnasieutbildning
sa blir det ett handikapp att
inte ha papperet. Det ses av
arbetsgivarna som ett kvitto
pé att man har klarat av na-
got, som ett mognadsbevis,
menar hon.

Klivet har till och fran
dven haft datorundervis-
ning, men numera ir s
manga ungdomar sa drivna
i datorkunskap att det har
dragits ner till ett minimum.

Kreativ kommunikation och drama
ir inslag i Access, men har ocksa erbju-
dits andra som inte gatt igenom hela
programmet.

Coachning individuellt men i forsta
hand i grupp anvinds i Access, och dven
for andra deltagare. Det innebir att man
gemensamt diskuterar mal, stirker sjilv-
fortroendet och forsoker hitta strategier
for att na malen.

Klivet har ocksa nagon gang kopt ut-
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bildningstjinster utifran, bland annat en
plattsattarutbildning vid Basta arbetskoo-
perativ i Nykvarn.

Praktik av olika slag

Kurser och samtal leder fram till kortare
eller langre praktik. Klivet har flera olika
typer av larlings- och praktikplatser att
erbjuda, med olika lingd, olika ersitt-
ningsmodeller och olika grad av stod
fran Klivet.

En littvariant dr jobbspaning. Del-
tagare kan prova olika sysselsittningar
under avgrinsade perioder.

Johan Brinck, chef for Ungdoms-
enheten:

— Man kan prova kanske tre olika
yrken under tvd manader vardera,
ibland med helt olika yrkesinriktningar.

— En coach kan folja med till arbets-
platsen tills de vagar vara dir sjdlva. Det
handlar om att ge ungdomarna en 'rock’,
att stirka dem att viga prova.

Anja Wallin, praktiksamordnare och
ungdomscoach, och Tanja Pitkédnen,
ungdomshandliggare, jobbar med att
fa fram praktikplatser, formedla dem
till ungdomarna och hélla kontakt med
dem och arbetsgivarna. Det krivs ibland
overtalning for att fa foretag att ta emot
praktikanter.

Anja Wallin:

— Ibland dr det jittetrogt, ibland ar det
valdigt latt.

Hon kan ibland ana hos arbetsgivare
en trotthet pa arbetsmarknadsatgarder.

— Eller sa har de redan lirlingar, eller
s kan de ha diliga erfarenheter.

”De stack.” "De snodde saker.”

Tanja Pitkdnen tycker att arbetsgi-
varna borde kinna sig manade, att ung-
domarna i Sodertilje borde vara allas
ansvar och inte bara kommunens.

— Arbetstagarnormen blir allt snivare.
Det stills krav pa att man ska vara snabb,
att man ir med. S blir det mer och mer
dven nir det giller praktik.

— Det finns ocksa arbetsgivare som
har ett stort socialt engagemang, som
kan se framsteg i att ungdomarna alls
kommer dit pd morgonen.

Relationer med foretag

Anja och Tanja forsoker bygga upp lang-
siktiga relationer med foretagen. Nir det
galler Scania verkar man ha hittat smidi-
ga modeller for umginget. Anja Wallins
bista stunder dr nir nagot foretag ringer
och meddelar att nagon anstills. Ibland
pa Scania-sprak: "Nu snyter vi den hir
killen!”

Varen 2007 praktiserar deltagare i
affirer och lager, inom hotell- och restau-
rangbranschen, nigon pa en elfirma, en
annan stidar, ndgon levererar frukt och
nagra arbetar i férskolan.

En del deltagare star snabbt pa egna
ben, andra behover prova olika arbets-
platser och ha mer st6d fran coachen pa
Klivet.

Anja Wallin:

— Manga sdger att de vill jobba pa la-
ger eller pa Ica. De vill bara ha ett jobb.
Det dr som att de inte raknar med att
kunna fa nagot mer kvalificerat. Det ar
inte alls sd manga som man tror som




drommer om att bli programledare i tv!

Patrik Sandberg, 20, hoppade av gym-
nasiet efter tvd ar och gick till Arbetsfor-
medlingen. For att han skulle fa forsorj-
ningsstod kravdes aktivt arbetssokande
och kontakt med Klivet. Lite motigt kin-
des det att ga dit, men det lossnade.

— Klivet var bra. Jag gick CV-kurser, de
hjilpte oss mycket. Jag fick hjilp att hitta
en praktikplats.

Patrik fick praktisera pa Willys stor-
marknad i tvd manader med bibehéllet
torsorjningsstod. Efter den tiden blev
han kvar, nu som vikarie och inhoppare.
Drygt ett ar senare har han en halvtid
sakrad och far mer timmar nir det finns
behov.

— Nu under sommaren har det blivit
betydligt mer, nir det dr semestrar.

Han sitter mest i kassan och ibland
jobbar han pa golvet. Han har egen li-
genhet och klarar sig pa l6nen.

— Jobbet 4r vil... sddir. Men arbets-

kamraterna dr bra. Jag har inga
planer pa att géra nagot

- annat.

— -

Just nu tar jag livet som det kommer,
sager Patrik Sandberg.

Traineer och larlingar

Deltagare som far en mer omfattande
praktik kallas lirling, trainee eller yr-
kestrainee. De har som regel en hand-
ledare pa arbetsplatsen och ges viss
yrkesutbildning.

Under varterminen 2007 ir det ett
tjugotal ungdomar som har trainee-
platser, varav ett tiotal p4 Scania. Avtalet
mellan parterna innebir att foretaget
ger ungdomar kortare utbildningar och
larlingsplatser, och kommunen betalar
16n. Larlingsplatserna blir utlysta internt
pa Klivet, och ungdomarna far sjilva
ringa, skriva brev och limna CV.

Sedan skoter Scania rekryterings-
processen.

Det samarbetet dr det mest lyckosam-

ma som Klivet har just nu, tycker Anja
Wallin, praktiksamordnare och coach.
Over 8o procent av Scanialirlingarna
har fatt arbete efter praktiken.

— Det dr lyckligt for oss att Scania har
hogkonjunktur nu. En kille bérjade som




kvalitetssikrare pd monteringen redan

under praktiken och gick direkt till fast

jobb.

Johan Brinck, chef fér Ungdomsen-
heten:

— Det hir utvecklade Klivet, att hitta
bra former f6r samarbete med nirings-
livet, ett vinna-vinna-koncept.

Tomas Sjostrom vid Scanias utbild-
ningsavdelning dr den som Klivet har
mest kontakt med.

— Det funkar alldeles utmairkt, tycker
han.

— De far komma pa studiebesok for att
se hur det verkar. Ungdomarna far soka
platserna precis som vid normal rekryte-
ring. Nu for tiden far i stort sett alla stan-
na som vill och som funkat.

Scania flyttar just nu en del monte-
ring fran andra orter till Sodertilje, vilket
gor att man har extra stort behov av nya
medarbetare.

Tomas Sjostrom berdttar att man dock
har manga s6kande till jobben.

— Ungdomarna fran Klivet kan ha
hoppat av skolan eller haft trassel i livet.
Det dr inte dem man tar férst. Men med
den betalda praktiken sa far de chansen
att ta upp bollen och skoéta sig.
Efter praktiktiden far de
~ som regel fortsitta som viss-

« tidsanstillda i ett halvar med
avtalsenlig 16n, sedan yt-
terligare ett halvars prov-
anstillning innan det blir
tillsvidarekontrakt.

Tomas Sjostrom berdttar
att en del av dem som kom-

mer fran Klivet dr "for bra” for att bli
praktikanter. Da brukar han uppmana
dem att soka provanstillning direkt.

Innovationstrainee

Nagot som Klivet sjilva utvecklat dr inno-
vationstraineerna. Ett tiotal ungdomar
arbetar i yrken eller med projekt som har
utvecklats pd och kring Klivet. Aven hir
ingar handledning och viss utbildning.

Till skillnad fran praktik pa en firdig
arbetsplats sa far deltagaren sjilv skapa
sitt jobb, vilket stiller sirskilda krav pa
eget driv och initiativ.

Johan Brinck:

— Innovationstraineer ir ofta ungdo-
mar som har varit pa Klivet en period,
avslutat och sedan kommit tillbaka igen.
De star ibland lingre bort fran arbets-
marknaden och behéver mer stéd dn
andra. De far en andra chans. Det kinns
jattebra. Killar och tjejer som har haft det
tufft.

I flera fall har man tillsammans med
externa intressenter utvecklat tjanster
som inte tidigare funnits. Ett av de mest
spektakuldra innovationsjobben &r Play-
mAker-projektet. Tva deltagare fran Klivet
arbetar under ett halvar med att lira pen-
siondrer anvinda ett tv-spel. Det kan sty-
ras via en kamera som avliser kroppsré-
relser. Genom att vifta och vinka och réra
sig styr spelaren hindelserna pa skiarmen.

Tanken ir att de dldre generationerna
ska fa trina kroppen pa ett lekfullt sitt,
samtidigt som det stimulerar minne och
koordination. Dessutom lir de kidnna
sina barns och barnbarns teknik.



Idén foddes hos Lars Ahlin, kultur-
sekreterare i Sodertilje kommun. Han
hade arbetat en ldngre tid med att intro-
ducera mer kultur i vardagen vid kom-
munens dldreboenden. Allt fran truba-
durbesok till att dela ut tridgardsspel.

Under en period fick han hjilp av en
ung arbetslos som visade film f6r pensio-
nérer. Killen overtriffade sina fordldrars
och dven Lars férvintningar.

- Han hade ordning pa tider, skotte
sig exemplariskt och hade en jittefin dia-
log med de dldre. En del var forvinade att
det var samma kille, berattar Lars Ahlin.

Av en hindelse fick Lars Ahlin prova
ett tv-spel hos kompisar. Det var en dans-
matta som man hoppade omkring pa och
som styrde ett spel, och ett annat spel dir
man skulle sjunga i en mikrofon.

PlaymAker blir till

Ritt som det var hade bi-
tarna fogat sig samman i
Lars huvud: Aldrekultur
+ arbetslosa ungdomar +
tv-spel...

- Man kokar ihop olika
saker. Man lagger olika bil-
der pa varann och ser att det har blivit
nagot nytt och spannande av det.

Han hade hort talas om Klivet och tog
kontakt. Han hade tinkt sig nagra tim-
anstillda, men tillsammans med Klivets
resurser utvecklades hans idé — PlaymA.-
ker — vidare.

— Det dr det roliga ndr man pratar
med andra méinniskor in sig sjilv, att
man hittar andra l6sningar.

Man fick sponsring fran den svenska
generalagenten for Playstation2. Klivets
ungdomar gavs chansen att soka plat-
serna och Lars Ahlin métte nagra utvalda
i anstillningsintervjuer. Och blev positivt
overraskad igen. Han berittar att han
hade en bild av arbetslésa ungdomar
som ganska trétta, som skulle komma
som ditfosta och slinga en pliktskyldig
CV pa bordet.

— Jag fick genast tinka om. De var pa-
lista om vad det handlade om och hade
en vilja i just det som de sokte. Sa det
blev svart att vilja.

Det som avgjorde var att tva av tje-
jerna hade erfarenheter fran dldreomsor-
gen och dessutom av dator- och teve-

spel. Dessutom verkade de vara
sjalvgdende. Det var viktigt,
eftersom Lars sjilv bara kunde
dgna en fjirdedel av sin tid at
projektet.

— Det har fungerat. Det
var ingen litt situation f6r
nagon av oss eftersom idén

var helt ny och det inte
fanns nagon erfarenhet
att falla tillbaka pa. De
har haft ett motstind att jobba mot. Per-
sonalen har nog med att bara fa upp ald-
ringarna ur singarna. En del har sagt nej
redan i telefonen, berittar Lars Ahlin.

Sommaren 2007 har Antoinette och
Dee fran Klivet kommit igdng, de turne-
rar pa dldreboenden och i pensiondrs-
féreningar. Ofta finns ett startmotstand,
men nir man vil provar s kommer
leken och skratten.
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- Ménga ildre behover verk-
ligen réra pa hinder, armar och
ben, for blodcirkulationen. Det
hir 4r en bra inomhusaktivitet
som ger motion, siger Antoinette
Cheikho (som kommer mer till
tals i ett foljande kapitel).

Elevstédjare och mer

Négra av innovationstraineerna
jobbar parvis som elevstodjare i
fyra hogstadieskolor. Stédjarna
har fatt utbildning i ledarskap,
konflikthantering, elevers arbets-
miljo med mera. Skolan hade
behovet, och i och med Klivet
kunde man tillsammans utveckla
ett delvis nytt arbetsfilt.

Nils Carlsson Lundbick, pro-
jektledare for Klivet:

— Vi har samverkat med utbildnings-
kontoret och haft en lirare fran Hassela-
kollektivet. Flera av deltagarna hirifran
har sjilva haft problem i skolan. Nu har
en del av dem velat utbilda sig till larare
eller fritidsledare. De har vint sina egna
problem till ett socialt patos.

Elevstodjarna pa de olika skolorna har
haft handledare internt och dessutom
kontakter med Klivet.

Nils Carlsson Lundbick:

— Det har varit lyckosamt och gett vil-
digt positiva resultat. Det finns ett stort
behov av elevstodjare. Utbildningskonto-
ret vill ta 6ver utbildningen av dem nu.
Om det finns pengar sd kommer vi att
gora det hir igen.

Nagra andra innovationsprojekt:

Rum att vixa i kom till hos Stu-
dieférbundet Vuxenskolan. Tillsam-
mans med personal dir planerade
och inredde ungdomar en danslo-
kal, ett rum med en liten scen och
replokaler for rockband. Ljudrum-
met utvecklade ungdomarna akus-
tiskt sa att rockband kan 6va dar
utan att kontoren ovanpai stors.

Vuxenskolan betalade materia-
let och tio ungdomar fran Klivet
gjorde jobbet, med tva arbetsledare.
For ungdomarna blev det ett rejalt
projekt, nagot att vara stolt 6ver och
ingdngar i nya yrken. Nio av dem
visste efter kursen vad de skulle
gora, och av dem gick fem direkt
vidare till arbete eller studier.

Innovation Silj utvecklade flera
nya siljkoncept och samarbetade
bland annat med Akademibokhandeln
Sverige. Diar startade man forséljning
av julklappsbécker, dir kunderna kunde
kopa exemplar som var personligt signe-
rade av kinda forfattare.

Foretag erbjods detta som julgavor till
anstillda och kunder. Siljtraineerna tog
upp bestillningar, kommunicerade med
forfattarna, forpackade och skickade.

Nils Carlsson Lundbick, Klivets
projektledare:

— Deltagarna ritade ihop konceptet,
salde det och levererade. Under julhan-
deln satte de ocksa upp en egen, tillfillig
butik i Sédertilje centrum.

De flesta i sdljgruppen har sedan fatt
jobb.

Café Nova. Deltagare arbetade med



att utveckla verksamhet vid ungdoms-
caféet i Sodertiljes kulturhus Luna.
Bland annat drevs tréjtryckning, och en
trainee fick uppdraget att vara conferen-
cier vid kulturhusets arliga evenemang
Kulturnatten.

Yrken fods

Klivet-ungdomarna har alltsa skiftande
situationer nir de kommer ut i arbetsli-
vet. De som borjar pa Scania eller jobbar
i skolan kommer in i firdiga arbetsmil-
joer med fiardiga yrken. Andra har fatt
etablera nigot helt nytt.

Yrken dor och yrken fods.

Elisabet Malmén, handlaggare:

— Nir textilindustrin lades ner i
Sverige sa skrek vi hogt fér det. Men
det har kommit méanga nya yrken sedan
dess. Nagelteknologi, mobiltelefon
i, spelutvecklare — vem visste att det
skulle kommal

— Det giller for oss att ingjuta mod,
inte bara prata om att framtiden ser
mork ut eller att jobb flyttar utomlands.

I juni 2007 gjordes en utvirdering
som visar att innovationstraineerna lyckas
minst lika bra som 6vriga lirlingar och
trainees, inklusive dem pa Scania. De gar
vidare till jobb eller utbildning i nagot ho-
gre utstrackning dn 6vriga, visar det sig.

Bade manga Scanialirlingar och
innovationstraineer har haft kommunala
visstidsanstillningar, KVA, och
dessutom ytterligare nagra hos
andra arbetsgivare. Platserna riktar
sig till arbetslosa och tillsatts via
sedvanliga anstillningsrutiner.

Lonen ersitter forsorjningsstodet.

Elisabet Malmén, ungdomshand-
laggare:

— KVA ir bland det viktigaste vi har.
Att kdnna att man far betalt for det man
gor och slippa g till soc varje manad ar
sjalvfortroendestirkande. Alla hir borde
slippa socialbidrag och istillet fa en rim-
lig ersittning for att de deltar i Klivets
verksambhet, 6ver socialbidragsnormen.

De som far KVA ir formellt anstillda
av Sodertilje kommun och Klivet tar ar-
betsgivaransvar for sina ungdomar nir
det giller nirvaro och sjukfranvaro.

En del av Klivets ungdomar har en
besvirlig bakgrund och har mycket att
kampa med i sitt privatliv. En av arbetsgi-
varna berittar om larlingar som har haft
tunga berittelser med sig, bland annat
en ung kvinna som levde med skyddad
identitet for att gomma sig fran pappan
till hennes barn.

— Jag beundrar de hir ungdomarna
for att de 6ver huvud taget tar sig upp pa
morgnarna och kommer till jobbet, siger
han.

Han uppskattar att de kan vara 6ppna
och dela med sig av sina bekymmer, och

torsoker ha forstaelse for att de inte fung-

erar perfekt alla dagar. Samtidigt far inte
det privata invadera arbetet.

— Det dr viktigt att se att det 4r ett
jobb, det sdger de sjdlva ocksa, att man
inte ska ta med sig sina privata
problem till jobbet.

— Kanske ér det bra f6r dem att
komma hit, att de far ndgot annat
att tinka pa ett tag.
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Antoinette
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Hon lar
pensionarer
spela tv-spel

I april 2007 fick Antoinette Cheikho
en gladchock.

Hon hade utan resultat sokt massor
av jobb, dven sddana som hon inte ville
ha. Nu sokte hon ett som hon verkli-
gen var sugen pa. Det skulle vil bli nej
dar ocksa.

F6r om man inte ens kan fa det
som man inte vill ha, varfér skulle
man da fa det som man verkligen 6ns-
kar sig?

— Jag var sa van vid att bli nobbad.
Och sa fick jag det!

Sa efter nagra besvirliga ar i hen-
nes liv sd blev hon innovationstrainee
och fick en kommunal visstidsanstll-
ning, KVA. Det ir ett jobb som kombi-
nerar hennes erfarenhet av dldreom-
sorg med ett intresse for elektroniska
spel. Under sex manader turnerar hon
pa dldreboenden och pensionirsfor-
eningar for att lira den mogna befolk-
ningen att spela tv-spel.

Antoinette dr 19 r. Hon ir fodd
i Libanon och kom med familjen till
Jonkoping nir hon bara var nagra ar
gammal. De dr kristna och hamnade i
en del av Jonképing — Smalands Jeru-
salem — som kallas Betlehem.

Hon berittar om uppvixten, om

en pigg liten tjej som gillade sin dans-
grupp, var aktiv i Unga Ornar och spe-
lade teater. Pa hogstadiet praktiserade
hon pa dldreboenden, skaffade platserna
sjdlv, valde dem noga. Vid sidan om job-
bade hon ideellt som s6ndagsskoleledare
for barn.

Hon tyckte om att arbeta med de ild-
re, trivdes med gemenskapen pa jobbet,
det var som en familj. Och de uppskatta-
de henne. Nar hon avslutade en praktik-
period kopte de blommor till henne fast
hon bara hade varit dir nagra veckor.

Brot upp

Med pubertet och frigorelse kom konflik-
ter i familjen. Till slut valde Antoinette
att laimna vardgymnasiet i Jonkoping,
packa viaskan och flytta till pojkvinnen i
Sodertilje. Det blev en pafrestande tid,
hon var bara 17 ar, hade ett ar kvar pa
gymnasiet men orkade inte gi kvar. Hon
blev sjuk och deprimerad och gick i sam-
tal hos Mottagningen f6r unga.

Hon sokte jobb men kom som lingst
till intervju. Hon hade svart att sova, satt
nistan dygnet runt framfor teven. Pojk-
vannen var det enda positiva.

Hon var beroende av forsérjningsstod.

- Jag hatade det. Jag hade varit en sian
som jobbar for sina pengar. Varfor fick
jag inte ett jobb?

— Bidrag ar bara jobbigt. Man maste
ga dit och beritta hur ménga jobb man
har sokt. Deras kommentar kunde vara
att man borde ha sokt fler jobb. Herre-



gud, hur manga jobb kan man soka?!

- Jag var arg ganska linge, arg pa min
handliggare pa f6rsorjningsstod.

For att fa ekonomiskt bistind var hon
tvungen att bli deltagare pa Klivet. Det
var i oktober 2006, och hon slussades
in i Access-programmet.

- Lararna och handledarna dir var
jattesnilla och roliga. Vi fick lira oss om
social kompetens, om vilka kriterier ar-
betsgivarna gér efter, lira oss forsta plats-
annonset, skriva ansokningsbrev och att
kunna jobba i grupp, som ett team.

Dir fick hon fortsitta att séka jobb.
Tidvis sokte hon tio eller femton jobb
om dagen. Sddana som hon ville ha och
andra som hon inte ville ha.

— Lokalvardare, diskare, allt mojligt,
béde i Sodertilje och i Stockholm. Jag
sokte ibland samma jobb flera ganger
om!

Det var motigt i borjan att sitta i en
grupp igen, att kanske fa vinner och
tvingas beritta om det jobbiga uppbrottet
fran familjen i Jonkoping, prata om sa-
dant som gor ont.

- Jag madde ganska daligt nir jag
kom till Klivet, berdttar Antoinette.

I gruppen steg hennes humér. Hon
berittar leende om hur hon blev bemott
med respekt, man lyssnade pa hennes
asikter och forslag.

— Access tvingade mig ut i virlden.
Jag blev starkare, orkade soka jobb igen,
orkade ta tag i saker och blev gladare.
Det var mycket skratt under Access.

Antoinette ger intryck av obindighet,
sjalvmedvetenhet och integritet. Hon
utstralar vilja, som en maskros som
trotsar oddsen.

Tva ord aterkommer i hennes
berittelse: Familj och skratt. Familj —
trygghet, tillit, samvaro och samarbete.

Och skrattet som hon saknat, som
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hon lingtat efter. Hon menar att det

ar ldkande dven for de gamla pa dldre-

boendena som hon beséker med sina
tv-spel.

Tradarna 16pte samman. Antoi-
nette hade praktiserat i dldreomsor-
gen och spelat dator- och tv-spel sjilv
och tillsammans med smasyskonen
dirhemma.

— Nir jag liste om PlaymAker
tinkte jag WOW!

Hon trodde inte att hon skulle fa
det. Sjalvfortroendet var svagt.

— Det dr det som hinder med en
ndr man gar arbetslos. Jag dr inte pa
topp nu heller, men mycket bittre in
for ett ar sedan.

Hon kallades till anstillnings-
intervju med Lars Ahlin pa kultur-
forvaltningen.

-Jag gick dit och var mig sjalv.
Nidr han sen ringde och ville att vi

skulle traffas igen sa vixte jag, kinde
mig sd stolt. Jag gick omkring med ett
fanigt leende!

Hittade fram

Antoinette sdger att kindes som att
allt hade pekat fram mot PlaymAker-
projektet, att det var "meningen” att hon
skulle vara arbetslds, for att hon till slut
skulle hitta fram till detta.

Projektet PlaymAKker initierades av
kulturférvaltningen och dldreomsorgen i
Sodertilje. Utan KVA-pengarna hade det
sannolikt inte blivit av. Nu kunde man
testa ett nytt sitt for de dldre att stimu-
lera kropp, minne och leklust.

Det var i april 2007 som Antoinette
kom till kulturforvaltningens lokaler,
som skulle bli basen fér PlaymAker.

— Alla var otroligt snilla och jattetrev-
liga, vi kom in i deras familj direkt. De
var vilkomnande, vi kinde genast att vi
kunde prata med dem. Det dr en jattehir-
lig arbetsmil;jo.

I maj bérjade de gista olika dldrebo-
enden och pensionirsféreningar for att
beritta om projektet och sondera intres-
set. Pensiondrer som hade dansat nir
de var yngre kanske skulle gilla ett dans-
spel. Nagon som kort mycket bil i yngre
ar kanske skulle gilla bilspel. Utifran
samtalen planerade Antoinette, Dee och
Lars forsoket och kopte in spel som man
trodde skulle fungera.

De moétte motstand. Dator- och teve-
spel dr okidnd terring for manga aldre.



— Vissa siger att de hatar tv-spel.

Nir de vil testar sa ser vi hur mycket de
skrattar. De har rort sig mycket, och de
har blivit férvinade sjilva. En tant ville
spela med mig en géing till och sen bjuda
in sina barn och barnbarn for att spela
med dem.

Hon pratar engagerat om alla aspekter
av PlaymAker-projektet. Méjligheterna,
motstindet, riskerna med Gverdrivet spe-
lande. Om att de ildre maste fa en chans
att bekanta sig med sina barns och barn-
barns teknik.

Efter ett halvir ska PlaymAker
utvirderas.

- Jag vet inte om det hinder mer med
det projektet sen. Annars vill jag ge mig
ut pa okdnt hav. Jag gillar utmaningar.

Under praktiktiden har Antoinette
kontakt med Klivet, som hilsar pa
ibland.

— Vi har triffar och telefonsamtal.

De idr jitteintresserade av hur det gar.

Livet dr stabilare nu. Antoinette och
hennes pojkvin planerar att flytta ut fran
hans mammas bostad och in i en egen
ligenhet. Antoinette umgés med vinner,
gillar att leta matrecept pa internet och
ilskar att laga mat.

— S4 sméaningom ska jag avsluta gym-
nasiet, men nu vill jag jobba ett tag och
tjdna pengar.

Finns det dd nidgot hon skulle vilja
dndra pd i Klivet? Antoinette 6verraskar
med att ndimna den langa och branta
backen fran lokalerna nere vid vattnet

upp till busshallplatsen. Och den kil-
laraktiga ingdngen som inte alls dr s&
vilkomnande som den borde vara.

— Det var jittejobbigt att sluta sa
sent pa dagen, man var si trétt och jag
madde sa déligt, jag 6nskade att den
dar backen inte fanns.

Och vad skulle hon séga till na-
gon motstravig som erbjods att ga till
Klivet?

— Du har tur din javel!

Antoinette skrattar.

Vad dr meningen med livet?

— Att glddjas och att andra ska glid-
jas av en. Att man ska hitta ndgot som
var menat for en. Det tar tid att hitta

vem man ar.
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Resultat och framtid

Den sista soliga dagen i juli 2007 avslutades Klivets
treariga projekttid med stod fran Europeiska social-
fonden, ESF.

Projektpengarna gjorde god nytta, tycker Johan
Brinck, chef f6r Ungdomsenheten/Klivet. Bade han
och projektledaren Nils Carlsson Lundbick tror att
vissa delar aldrig skulle ha kommit till stdind utan
projekttillskottet. Det giller fraimst innovationstraine-
erna och satsningen pa Access.

Klivet har tittat i andras verktygslador och utvecklat
egna modeller och varianter.

Nils Carlsson Lundbick:

— Det unika med Klivet dr frimst helheten, smor-
gasbordet av olika aktiviteter med olika krav och olika
mojligheter.

Det finns savitt bekant ingen jamférande studie
av hur det gatt for ungdomar som inte har passerat
Klivet. Det som finns ir en hel del redovisningar av
dem som faktiskt har gjort det. Uppf6ljningar visar
bland annat att en majoritet av deltagarna gitt vidare
till studier eller utbildning.

Dessutom vittnar flera av de ungdomar som
intervjuas i den hir boken om att de personligen
har blivit starkta och fatt kraft att ta tag i sina liv.
Deras instillning stimmer vil med enkiter som
gjorts bland deltagare.

Sammanlagt har cirka 1 ooo ungdomar under de
tre aren haft kortare eller lingre kontakt med Klivet.

Under 2006 var mellan 74 och 137 ungdomar per
manad inskrivna. 402 ungdomar avslutade under aret
sin kontakt med Klivet. Av dem gick 203 direkt till ar-
bete och 3o till studier, alltsd sammanlagt 58 procent,
enligt Klivets egen statistik.

Under projektets sista halvar, januari till juni 2007,
var deltagarna nagot fler per manad. Nu hamnade
57 procent i jobb eller utbildning efter avslut.



63 procent vidare

Kommunen har dven haft en intern utvir-
derare som dessutom f6ljt upp Klivet-ung-
domar efter sex manader. En sadan enkit
gjordes bland dem som deltog under na-
gon period mellan 2005 och augusti 2006.
Den visar att 63 procent efter ett halvar
hade gatt vidare till arbete eller studier.
(Se @ven illustration hir intill.)

Man fragade ocksa efter
huvudsaklig inkomst. 51 procent
levde av 16n eller studiemedel,
och 17 procent av forsorjningsstod.

Utvirderare har ocksé gjort brukar-
undersokningar om hur néjda deltagarna
har varit med olika aspekter av Klivets
verksamhet. Andelen positiva deltagare
bland 111 svarande viren 2007 lag 6ver
75 procent for i stort sett alla aspekter. Det
man fragat om ar bland annat vad deltagar-
na tyckte om introduktionen, personalens
tillganglighet, kunskap och bemétande,
handledningen, nytta och anvindbarhet.

Ligst betyg fick "information fore start”,
som hamnade pa under 70 procent positi-
va svar. Hogst betyg fick aspekten "trivsel”,
over 9o procent.

De olika redskapen i Access bedomdes
ocksa. Vigledning och framtagning av CV
fick 78 procent positiva svar, livs- och yr-
kesplanering 82 procent. I stort sett alla
moduler fick 6ver 50 procent positiva svar.

Innovationstraineerna var till 91 pro-
cent positiva till sina arbetsuppgifter.
Scanialdrlingarna var néjda till 88 procent
med sina uppgifter. De som fick plugga
kiarndmnena svenska och/elle matematik
var till 100 procent néjda.

Vad gér de sex
manader senare?

Sex manader efter
avslut hos Klivet
hade 46 procent gatt
vidare till arbete, 16
procent till studier.
25 procent var fort-
farande arbetslosa
och 13 procent hade
annan sysselsattning.
Det sista omfattar
bland annat arbets-
marknadsinsats,
foraldraledighet,
sjukskrivning,
pension/fortids-
pension. 135 svarade
pa enkaten under
varen 2007, vilket
utgor 34 procent av

de tillfrégade.
(Kdlla: Nadja Bogestam,
Sodertdlje kommun)

Studiemedel 10 %

Vad lever de pa sex manader senare?

Den huvudsakliga inkomsten hos 135 enkatsvarare varen 2007
var till 41 procent 16n, 10 procent studiemedel, 17 procent
forsorjningsstéd, 9 procent A-kassa och 20 procent annat.

Det sista omfattar bland annat aktivitetsstod, foréldrapenning,
sjukpenning och pension. (Kdlla: Nadja Bogestam, Sodertdlje kommun)
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KVA-jobb

Kommunal visstidsanstillning, KVA, ir
en lokal reform, lokalt finansierad. Kli-
vets anstillda och deltagarna tycks vara
rorande ense om att det dr ett utmarkt
redskap. Och arbetsgivarna har kunnat
ta emot dven ungdomar som skulle ha
haft svart att konkurrera om en vanlig
anstillning.

Krasst ekonomiskt dr det dessutom
en vinst, hivdar Johan Brinck, chef for
Ungdomsenheten/Klivet.

— Vi visar att vi faktiskt riknar hem de
dir pengarna. Om man dessutom plus-
sar pa de socioekonomiska effekterna,
att man undviker andra kostnader f6r
dem som inte blir féremal f6r psykiatrin,
missbruksvarden eller kriminalvarden s
sparar man dnnu mer pengar, siger han.

Under 2006 fick socialférvaltningen
50 miljoner extra fér KVA och andra be-
hov som ansidgs kommungemensamma.
KVA har inte enbart riktat sig till ungdo-
mar, utan till alla dldrar.

Klivet har i en egen rapport raknat pa
sina KVA-platser. Enligt kalkylen fick 48
ungdomar under 2006 den anstillnings-
formen istillet f6r socialbidrag. 6o pro-
cent av dem gick sedan vidare till arbete
och behovde inte mer f6rsorjningsstod.

I genomsnitt far en person hjilp fran
socialtjansten i 2,5 ar. Baserat pa det un-
derlaget si sparade kommunen socialbi-
drag for 29 personeri 2 ar.

Kostnaden for KVA-platserna via Kli-
vet blev 5,7 miljoner, men den slutliga
effekten blev en kostnad pa bara drygt
7 000 kronor.

Framtiden

Sodertilje kommuns ekonomi ir an-
stringd och framtiden foér KVA ar osiker,
sommaren 2007. Social- och arbetsmark-
nadsforvaltningen brottas med ett un-
derskott kring 100 miljoner kronor f6r
innevarande ar.

Det hir tycker Hans Carlsson ar
bekymmersamt. Han ir resultatomra-
deschef for Arbete och f6rsérjning, dir
Arbetsmarknadscentrum, Ungdoms-
enheten och Klivet ingar. Han ser KVA
som en bra investering utifran ett "so-
cioekonomiskt tink”. Over 8o procent
ir efter avslutad KVA-anstillning inte
lingre beroende av férsorjningsstod fran
socialtjinsten.

— Det ir dyrt initialt. Det handlar
om att investera tva kronor idag for att
tjdna fyra kronor imorgon, siger Hans
Carlsson.

Han tror att politikerna kommer
att permanenta Klivet. Konjunkturen
ir visserligen god, men arbetslosheten
bland ungdomar har dnda legat kvar un-
der 2007. Hans Carlsson menar att det
finns en 6vertro pa att det goda arbets-
marknadsliget ska l6sa ungdomarnas
problem.

— De ungdomar som kommer till oss
ir inte klara for arbete. De behover mer
stod.

Den hir bilden bekriftas i en rapport
fran Ams, "Arbetsmarknadsliget f6r ung-
domar”, som kom i maj 2007. Dir upp-
skattar man att det finns 15 ooo ungdo-
mar i hela landet som har svarare att fa



fotfiste pa arbetsmarknaden. Framforallt
handlar det om unga som saknar gymna-
sieutbildning eller har en utbildning som
inte efterfragas av arbetsgivare.

Under de sista manaderna fick Klivet
en okad andel deltagare som dr simre
rustade for arbetsmarknaden. Hans
Carlsson menar att Klivet tidigare kon-
centrerade sig mer pd dem som snabbt
kunde komma ut i jobb, att man inte
nadde de simst rustade. Nar nu fler far
jobb sa flyttar de lingre fram i kon.

Sommaren 2007 finns 13 av Kli-
vets anstillda kvar, och den nivan hop-
pas Hans Carlsson att man ska kunna
behélla.

Dessutom arbetar fyra personer med
att utveckla Step for life, en ny verksam-
het f6r dem som star lingst fran arbets-
marknaden. Man har ocksa ett Kvali-
tetslab som arbetar med meritvirdering
av icke formell kompetens, sa kallade
OCN-podng.

Step for life och OCN

Klivet hade en férhistoria, har ett nu och
en fortsittning. Ett av verktygen i ladan
var Komigang-gruppen, riktad till ung-
domar som hade allra lingst till ett eget
arbete. Hosten 2007 gors en forstudie
om Step for life, som pa sitt och vis ir en
utveckling av samma idé.
Ungdomsenheten kartligger behov
och borjar testa aktiviteter som kan inga.
Det sker i samarbete mellan kommunen,
Arbetsférmedlingen, landstinget och For-
sikringskassan. Tanken ir att soka exter-
na projektpengar for att utveckla Step for
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life till en firdig verksambhet.

Johan Brinck, enhetschef:

— Det har kommit 6nskemal fran
barn- och ungdomsenheten om négot
t6r dem som behéver mer motivationsar-
bete. De som inte ir klara for Klivet, som
kanske just har avslutat ett missbruk,
kommit fran psykiatrisk vard eller fran
kriminalitet. Det dr inte sd lampligt att
blanda dem direkt med Klivet-ungdomar.
I Klivet ska man ha tankar, drémmar,
visioner.

20006 startade ocksa Kvalitetslab,
med pengar frin kommunen och ESF.
Under ett ar ska labbet utveckla metoder
tor meritvirdering utifran icke formella
erfarenheter. Alla kurser ger inte "poing”

som kan jaimforas med andra betyg. Och
all kunskap som ir virdefull pa arbets-
marknaden kommer inte fran en formell
utbildning. Ungdomar ir till exempel
ofta duktiga pa datorer. De kan ha lirt sig
pa egen hand och har dirfor inga papper
som styrker kompetensen.

OCN, Open college network, ar ett
system for att dokumentera siddana kun-
skaper. Johan Brinck berittar att det ar
utbrett bland annat i Storbritannien.

Johan Brinck:

— En del handlar om validering av det
man redan har lirt sig i livet och som gar
att bedéma. Men OCN dr framfor allt det
man lir sig sedan.

2007 har Klivet bérjat ge OCN-poing




som deltagarna kan visa upp for tilltinkta
arbetsgivare. Det finns en lokal panel av
arbetsgivare, bland andra Scania, Astra-
Zeneca och kommunen, som ska gran-
ska studieplaner och garantera kvaliteten
1 podngsattningen.

— Under tiden som de ir pa Klivet sa
lir de sig en massa saker. Vi kvalitetssik-
rar programmen, vi granskar dem till-
sammans med arbetsgivare och ger ung-
domarna intyg som de kan anvinda nir
de sedan soker jobb eller utbildning.

— Vi vill kvalitetssikra dven praktik-
platser enligt OCN-systemet. Det ska till
exempel framga att man lart sig lager-
hantering, kundkontakter eller kassaar-
bete i jobbet, sidger Johan Brinck.
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Lankar och lastips

Sodertilje kommuns webbplats
finns pd www.sodertalje.se.

Klivet har dven egna webbsidor, pa
www.sodertalje.se/klivet.

Klivet har sjilva beskrivit sin
verksambhet i ett nitt kompendium,
”Klivet — Ungdomars vag ut ur
arbetsloshet och bidragsberoende”.
Mejladress:
Nils.CarlssonLundback@sodertalje.se.

FoU Sodertérn gor en vetenskaplig
utvirdering av Klivet, som berdknas
vara klar under senhésten 2007.
Mejladress:

fou.sodertorn @botkyrka.mail.telia.com.

Mer om OCN kan man lidsa pa
WWWw.ocn.se.

ATV E

2005 publicerades en utvirdering av
delsatsningar inom Storstadsprojektet.
En del handlar om Klivet. Rapporten
heter "Att bygga pa ostadig grund”
(Teresa Lindholm) och har getts ut av
Sodertorns hogskola (www.sh.se).

Andra kallor for fakta om ungdomar
och arbetsloshet dr Arbetsformedlingen
(www.ams.se), Statens Folkhilsoinstitut
(www.thi.se), Sveriges kommuner

och landsting (www.skl.se) och
Ungdomsstyrelsen
(www.ungdomsstyrelsen.se).

Mer om Access kan man bland annat
hitta hos Access i Sundsvall, pa
www.sundsvall.access4success.se.

"Min framtid” heter en webbtjinst som
produceras av Regionférbundet Ostsam.
Dir kan arbetssokande arbeta fram en
egen CV, personlig handlingsplan och
studieplan samt skapa och férvara sina
ansokningshandlingar. Webbadress:
minframtid.se






Baksidan

Det sigs att alla ska garanteras jobb
och sysselsittning, att Sverige har
hogkonjunktur och att det ar full fart
pa hjulen.

Men det finns alltid en skuggig
baksida. Bland tondringar finns en
grupp som har bristande skolbetyg,
som kommer frdn missbruk eller kri-
minalitet, eller som helt enkelt drab-
bas av frihetens yrsel nir de efter de trygga skoldren ska ta spranget — skaffa
jobb och bostad, bygga ett eget liv. En del dr langtidsarbetslosa och saknar full
gymnasie- och ibland grundskolekompetens.

Under tre ar har projektet Klivet i Sodertilje testat och utvecklat metoder f6r
att hjalpa ungdomar till arbete eller studier och géra dem oberoende av socialt
bistdnd.

Klivets metod har varit en verktygslada av kortkurser, jagstirkande 6v-
ningar, jobbsokeri, gruppcoachning, studier om arbetsmarknaden och traning
i social kompetens. Personalen pa Klivet har sedan hjilpt till att skaffa fram
praktik- och larlingsplatser och hallit kontakt under provotiden.

1000 ungdomar passerade Klivet, och mer 4n hilften av dem gick vidare till
studier eller arbete.

— Nér jag kom till Klivet var jag trétt, hade ingen uppfattning om tiden, jag
bara strosade omkring. Man blev mer alert och 6ppen. Nu ir jag organiserad
och planerad, har mer koll pa vad jag gor, berittar Dennis Ahlborg-Rosengren,
en av ungdomarna som intervjuas i boken.
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